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EDITORIAL

Resilienz war lange ein Begriff, der im
Kreis von Psychologen flir Anpassungs-
und Widerstandsfahigkeit stand. In der
Sprache des Managements exisitierte
das Wort nicht. Das hat sich spatestens

mit dem Beginn der Pandemie und den
weltweiten Lockdowns dramatisch gedndert. Seither wird standig nach
derResilienz einer Organisation oder ganzer Lieferketten gefragt. Die Kri-
se hatte den Charaktereines groféangelegten Feldexperiments. Unter die-
sen extremen Bedingungen konnten Beobachtungen angestellt werden,
die Wirtschafts- und Cesellschaftswissenschaftler nun auswerten.

Resilienz-von der
Theorie in die Praxis

In der unternehmerischen Praxis, im Arbeitsalltag mussten sich Fih-
rungskrafte und Mitarbeiter von einem Tag zum anderen anpassen.
Homeoffice und Videokonferenzen waren die raschen Antworten auf das
Gebot der Kontaktreduktion. Doch wie Unternehmen im Detail mit den
neuen Arbeitsbedingungen umgingen, war eine duflerst individuelle
Entscheidung von Flthrungskraften und Top Mangement. Schon heute
konnen wir wir auf diese aufdergewdhnliche Zeit zuriickblicken und
Schlisse ziehen .Einige Beispiele aus der Praxis stellen wir lhnen in dieser
Ausgabe vor (Seite 38).

Firdas neueJahrwinschthnen Ihre Redaktion QZ viel Gliick und Erfolg,

vor allem aber gute Gesundheit und Widerstandskraft.
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